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“Wij zijn één van de eerste Vlaamse sportclubs die
een Clubgrade deden. En daar hebben we nog geen
moment spijt van gehad!

LOCOROTONDO kreeg tussen 2016 en 2018 een
enorme boost in het ledenaantal en het werd pijnijk
duidelijk dat we werk moesten maken van een
langetermijnplan. Tot dan toe was alles bij ons heel
organisch gegroeid, dus dat vroeg om een grote
ommezwaai. Onze grootste vraag ging dus over
professionalisering. Mlaar eerst moesten we alle
neuzen in dezelfde richting krijgen. Dat was onze
eerste deelvraag. De tweede ging over een
praktisch probleem: hoe kunnen we onze eigen
accommodatie krijgen in Herentals?

Daarvoor hadden we een beleidsplan nodig!

Dat werd onze nieuwe focus.Onder begeleiding van
het Clubgrade-team gingen we daarom op beleids-
weekend met allerlei clubafgevaardigden. Leden,
ouders, docenten, bestuursleden.. samen gingen we
de uitdaging aan en wat bleek? Eigenlijk hadden we
allemaal dezelfde dromen voor Locorotondo. Met
die ontdekking, konden we ons ten volle focussen
op het beleidsplan. Dat was een werk van lange

adem, maar in 2020 konden we het gestructureerde,

afgewerkte product op tafel leggen en meteen een
subsidieaanvraag indienen. Met succes! Nu zijn we
één van de 8 Circusateliers in Vlaanderen die
subsidies ontvangen voor hun werking en dat heeft
ons een enorme duw in de rug gegeven.

Dankzij Clubgrade hebben we nu dus niet alleen
een plan voor onze toekomst, maar ook het budget

om die dromen te bekostigen.

Tijdens ons proces konden wij vooral de begeleiding
op maat enorm appreciéren. Zeker omdat wij als
circusatelier geen doorsnee sportclub zijn.

Wij zijn het beste bewijs dat ook atypische clubs
door Clubgrade geboost en geprofessionaliseerd
kunnen worden. Een absolute aanrader!”

Lien Drent
Circusatelier Locorotondo

00 1k zou Clubgrade
absoluut aanraden aan
andere sportclubs.
Zeker ook aan clubs die
op de grens tussen
cultuur en sport
balanceren, net als wij.
Clubgrade zorgt echt
voor een begeleiding op
maat. ¢ ¢
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"Onze ervaring met Clubgrade was heel positief. Dit
kunnen we elke sportclub aanraden! Het zet aan tot
nadenken en introspectie en brengt naast the usual
suspects ook mensen op de been waarvan je het
niet verwachtte.

Onze club bestaat intussen bijna 40 jaar, dus het
werd wel eens tijd om onze werking onder de loep
te nemen. Tijdens die 40 jaar hebben we lange
periodes geen eigen kantine gehad, waardoor onze
financiéle structuur afwijkt van die van de meeste
sportclubs in Vlaanderen. En hoewel we trots zijn
dat ons dat gelukt is, stond een kantine toch hoog
op onze verlanglijst. Dat was dan ook onze eerste
vraag aan Clubgrade. Maar zoals dat vaker gebeurt,
bracht de ene vraag de andere mee. Uiteindelijk
werd onze clubvraag: hoe kunnen we de samenhang
van onze club verbeteren? Zowel met als zonder
kantine, dus.

Betrokkenheid creéeren temidden van een
gezondheidscrisis bleek een extra uitdaging.
Maar samen met Clubgrade is ons dat wel gelukt.
Er kwamen 3 aparte actiepunten bovendrijven:
externe communicatie, het stimuleren van
vrijwilligers en de betrokkenheid boosten van
jeugdspelers. Voor deze thema's richtten we drie
actiecomités op, die allemaal al heel wat vooruit-
gang boekten. Het was ook een les in loslaten en
vertrouwen hebben in je vrijwilligers.

We hebben het allemaal wat op ons af laten komen,
maar hebben er veel meer uitgehaald dan we aan-
vankelijk verwachtten. Het enthousiasme en de zin
voor initiatief van verschillende mensen heeft mij
aangenaam verrast. Al blijft er wel altijd nood aan
iemand die het project trekt binnen de club.

Eén van de grootste voordelen aan het werken met
een externe partner zoals Clubgrade is dat het voor
meer discipline zorgt. Je ‘moet’ wel komen opdagen
en vooruitgang boeken, want anderen helpen je

ermee. Die extra stimulans is vaak nét wat je nodig

hebt om er helemaal voor te gaan.”

Jan De Roeck
Korfbalclub AGO

00 onze ervaring met
Clubgrade was heel
positief. Dit kunnen
we elke sportclub
aanraden! Het zet aan
tot introspectie en
brengt mensen op de
been waarvan je het niet
meteen verwachtte.
De extra stimulans van
een externe partner is
soms nét wat je nodig
hebt. Wij hebben er
alvast veel van
opgestoken! ¢
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"Wij waren op zoek naar meer verbinding binnen
onze cub en dat hebben we dankzij Clubgrade
gevonden. Bovendien kregen we ook de kans om
eens over het muurtje te kijken naar wat andere
sportclubs in andere disciplines doen en waar
zij mee worstelen. Dat vond ik heel waardevol!

Het Clubgrade-team zijn echte experten en de
aanpak en workshops waren duidelijk goed
uitgedacht en ondersteund. Dat het daarnaast
ook plezante avonden waren, maakte het alleen
maar leuker.

Tijdens de sessies leerden we met een andere blik
naar onze club kijken en kregen we meer inzicht in
de processen die onderhuids aan de gang zijn.

Die verandering van mindset is volgens mij één
van de meest opmerkelijke dingen die Clubgrade
teweegbrengt. Daardoor hebben we bijvoorbeeld
ons sponsorprobleem kunnen oplossen en meer
sporters en vrijwilligers warm kunnen maken voor
onze werking achter de schermen.

V6or Clubgrade waren we een grote sportclub met

een klein bestuur, nu is het engagement binnen de
club veel groter en doet iedereen zijn best om de
club mee te dragen.

We leerden loslaten, vertrouwen hebben en meer
mensen betrekken bij het beleid van onze club op
basis van hun eigen expertise. Daardoor is onze
taakverdeling nu veel gezonder. Natuurlijk is er
nog werk aan de winkel, want we zijn zelf
verantwoordelijk om onze nieuwe kennis toe te
passen.Maar ook dat gaat steeds beter!

Clubgrade een fantastische, leerrijke ervaring.
De methode is schitterend en de theorie erachter
werkt écht!”

Eddy Van Cauwenberghe
Volleybalclub Elckerlyc

¢§ wij waren vooral

op zoek naar meer
verbinding binnen onze
club en dat hebben we
dankzij Clubgrade
gevonden. Bovendien
kregen we ook de kans
om eens over het muurtje
te kijken naar wat andere
sportclubs doen en waar
2ij mee worstelen. Dat
vond ik heel leerrijk en
waardevol! g ¢
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“Clubgrade heeft grote veranderingen in onze club
teweeggebracht, en allemaal goede! Dankzij
Clubgrade trokken we ons bestuur open en kreeg
onze communicatie een extra dimensie. Daardoor
konden we druk op onze bestuursleden verminderen
en bepaalde taken openstellen voor leden en
vrijwilligers. ledereen heeft een goed gevoel bij de
nieuwe taakverdeling. Het bestuur heeft minder
stress en de leden en vrijwilligers hebben meer
verantwoordelijkheid en feeling met de club in
handen.

Onze vraag aan Clubgrade was dan ook: help ons
om onze vrijwilligerswerking uit te breiden en leer
ons beter intern en extern communiceren. De eerste
horde hebben we succesvol genomen en ook onze
communicatie kreeg al een boost. Of beter, een
‘boostje’, met dank aan Corona. Maar we kennen

de reden en laten ons niet ontmoedigen. Dat is ook
iets wat we van Clubgrade geleerd hebben: blijven
doorzetten!

Volgens mij zijn de belangrijkste redenen voor

het succes van Clubgrade het feit dat een externe
partij de veranderingen begeleidt én de wisselwer-
king met andere clubs die tijdens de sessies en
workshop plaatsvindt. De Clubgrade-begeleider
heeft als buitenstaander een heel andere kijk op je
club en reikt je ook alle tools aan om zelf met die

inzichten aan de slag gaan.

Ik was aangenaam verrast over de viotheid
waarmee we als bestuur voor de verandering zijn
gegaan. Mijn vrees voor te veel vasthoudendheid
was totaal ongegrond en alles verliep heel makkelijk.
Allemaal dankzij de frisse wind die Clubgrade door
onze club deed waaien. Ik kan alleen maar positief
zijn over onze Clubgrade, wij zijn allemaal in onze rol
gegroeid en ik zou het zo opnieuw doen!”

Martine Vervloet
Skiclub Zondal

0§ Dankzij Clubgrade
trokken we ons club-
bestuur open en kreeg
onze communicatie
een extra dimensie.
Daardoor konden we
druk op onze bestuurs-
leden verminderen en
bepaalde taken open-
stellen voor leden en
vrijwilligers. ledereen
heeft een goed gevoel
bij de nieuwe taak-
verdeling. § ¢
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Wij hebben met Clubgrade op twee trajecten “ Clubgrade heeft een
gewerkt: online communicatie en ledenwerving. .. .

Maar ook aan ons vrijwilligersbeleid willen we pos:tleve draai gegeven
schaven. Naar mijn gevoel zitten we ongeveer aan onze relatie met de
halverwege.

gemeente. §§

Toch zijn we nu al heel enthousiast over de tools en

inzichten die Clubgrade ons aangereikt heeft.

Zo dachten wij aanvankelijk dat we als club geen
samenhang of visie konden voorschotelen.

Maar onze Clubgrade-begeleider merkte op dat we
net wél een hele duidelijke identiteit hebben. Jullie
zijn een familiesportclub”, zei ze. En ze had helemaal
gelijk!

Daarnaast heeft Clubgrade ook een positieve draai
gegeven aan onze relatie met de gemeente.

We nodigden de schepen van sport uit voor onze
tafelgesprekken en tegen alle verwachtingen in
kwam hij nog opdagen ook.Zo heeft de gemeente
ons leren kennen als een gemotiveerde club die wil
groeien en zichzelf op alle vlakken wil verbeteren.
Dat heeft onze samenwerking enorm geholpen.

Toch was gemotiveerd en betrokken blijven niet
altijd even makkelijk tijdens de lastige Coronatijden.
Al helemaal niet omdat veel van de onze gesprekken
en workshops online moesten verlopen. Dat was een
hele uitdaging, voor ons én voor Clubgrade zelf.

Het is dankzij hun vastberadenheid dat we ondanks
de situatie veel aan onze Clubgrade hebben gehad.
Als het nu al lukt, dan werkt het zeker in een
positiever klimaat!”

Joris Peijnenburg
HV Arena
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“Veel clubs zouden baat hebben bij een Clubgrade.
Maar dan moeten ze er ook wel de nodige tijd en
energie in investeren, want je moet zelf als club
bereid zijn om de juiste stappen te zetten.
Gelukkig zat dat bij ons wel goed. We wisten vanuit
ons kernbestuur waar onze zwaktes lagen en wilden
daar ook oprecht iets aan veranderen.Zowel onze
vrijwilligerswerking als ons sponsorbeleid was aan
herziening toe, dat kwam al bij het eerste tafelge-
sprek naar boven. Dat werden dus onze focuspunten
in het hele proces.

Aanvankelijk stonden we nochtans wel wat
sceptisch tegenover de veranderingen die
Clubgrade teweeg zou kunnen brengen.

Maar het contact met de Clubgrade-begeleiders
verliep zo vlot, dat we onze twijfels al snel konden
laten varen. Intussen hebben we veel geleerd over
het motiveren en begeleiden van vrijwilligers én ook
over het delegeren van taken.

Dat laatste was zeker niet altijd makkelijk, want ik
was heel gewoon van (te) veel taken op mij te ne-
men. Maar ik heb ingezien dat het belangrijk is om
mensen vertrouwen te geven en ook gemerkt dat de
overgrote meerderheid dat vertrouwen ook verdient
en mooi werk levert.

Dankzij Clubgrade kennen wij dus onze vrijwilligers
beter, maar ook zij begrijpen nu waar de club voor

staat en wat er van hen verwacht wordt. Het is echt
een win-win.

Daarnaast hebben we ook waardevolle contacten
met andere sportclubs overgehouden aan onze
Clubgrade. Het verraste me oprecht hoeveel clubs
met dezelfde problemen worstelen en hoe graag we
elkaar ook willen helpen. Er is nog veel werk aan de
winkel, maar nu is onze club future-proof.”

Gino De Geest
Saigen

00 Eris nog veel werk
aan de winkel, maar
dankzij Clubgrade is onze
club future-proof. g ¢
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"Wij hebben als club veel geleerd uit ons
Clubgrade-avontuur. Na een explosieve toename van
ons ledenaantal, kwam dat echt als geroepen.Van
125 spelende leden, groeiden we op enkele jaren tijd
uit tot 535 leden. En dan mag je cluborganisatie niet
achterblijven natuurlijk. We zagen zelf dus wel dat
er iets moest veranderen, maar dankzij Clubgrade
kregen we meer inzicht in hoe we onze club konden
herstructureren. Onder hun begeleiding richtten we
verschillende werkgroepen op met elk een omlijnd
takenpakket. Doordat elke vrijwilliger zo slechts

een beperkt aantal taken heeft, raakt niemand
opgebrand en is iedereen veel gemotiveerder.

Dat was trouwens de rode draad tijdens het hele
proces: mensen waren enthousiast. Vaak zelfs een

stuk enthousiaster dan we aanvankelijk verwacht
hadden.

Zo hadden we vanuit het bestuur gevreesd dat ons
Clubgrade-idee maar weinig bijval zou krijgen.
Maar daar hebben we ons gelukkig in vergist!

Daar zat ook ons nieuwbouwproject voor iets
tussen, natuurlijk. Alles gebeurde zowat tegelijkertijd:
exponentiéle groei, Clubgrade, onze nieuwe velden
en lokalen...Daardoor is het moeilijk om uit te maken
welke factor nu precies welk effect teweeg heeft
gebracht. Maar het staat vast dat Clubgrade een
belangrijke rol heeft gespeeld in het hele proces.

Het interessantst vonden wij de expertise van de
Clubgrade-begeleiders en het contact met andere
sportclubs. Want die hebben, ongeacht de discipline,
eigenlijk allemaal dezelfde problemen met groei,
professionalisering, vrijwilligerswerking en
fondsenwerving. De uitwisseling met andere clubs
was dus heel nuttig.

Wij raden de ervaring alvast aan aan elke sportclub
die zichzelf wil verbeteren.”

Herman Arnouts
Voetbalclub SV Heibos

00 Dankzij Clubgrade
kregen we meer inzicht
in hoe we onze club
konden herstructureren.
Onder hun begeleiding
richtten we verschillende
werkgroepen op met elk
een omlijnd takenpakket.
Doordat elke vrijwilliger
zo slechts een beperkt
aantal taken heeft, raakt
niemand opgebrand en

is iedereen veel
gemotiveerder. g




